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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. Identificacion de la entidad

Denominacion

ASPANSOR ZARAGOZA

Régimen Juridico

Decreto 39/83 de 19 de Abril de la DIPUTACION GENERAL DE ARAGON

Registro de Asociaciones

DIPUTACION GENERAL DE ARAGON. CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL Y
FAMILIA.

Numero de Inscripcion en el Registro

correspondiente Fecha de Inscripcion CIF
01-Z-0249-1969 27 DE JUNIO DE 1969 G50073162
B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza Numero Cédigo Postal

Calle MONASTERIO DE SAMOS 8 50013

Localidad / Municipio Provincia Telefono

ZARAGOZA ZARAGOZA 976255000 /
665998163

Direccion de Correo Electronico Fax:

direccion@aspansor.com 976255000

[§9]
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2. FINES ESTATUTARIOS

El fin primordial de ASPANSOR es obtener soluciones adecuadas a las necesidades que
se les plantean al discapacitado auditivo y a sus familias para su realizacion como
ciudadanos de pleno derecho dentro de la sociedad. Este fin genérico se concreta, entre
otros, en los siguientes fines especificos:

a) La representacion, adopcion de iniciativas y presentacion de demandas ante las
Administraciones Publicas y cualquier otro Organismo publico o privado, que
tengan competencias relacionadas con el fin primordial de la Asociacion.

b) La potenciacion de una estructura que impulse y consolide las diferentes redes de
trabajo, de interconexion e intercambio de informacion y de recursos, de . formacion
y apoyo, asi como de atencion interdisciplinar, favoreciendo el trabajo en equipo y
la transferencia de experiencias para mejorar la calidad y la efectividad de las
actuaciones que se desarrollan en las distintas areas de su competencia.

c) Lapromocién de servicios, actividades y programas que sirvan de cauce para crear
un marco de actuacion coherente, en relacion con la representacion y defensa de
los intereses y demandas de las personas con discapacidad auditiva.

d) El intercambio de informacién, de experiencias y de los medios e instrumentos
cientificos, juridicos, materiales y de todo tipo adecuados al cumplimiento de sus
fines.

e) La atencién y el apoyo a las familias y a todos los discapacitados auditivos
que lo deseen, como pilar fundamental de ASPANSOR, ofreciendo a todas
ellas un punto de encuentro e intercambio de experiencias, andlisis y debate
sobre cualquier tema relacionado con el proceso habilitador, educativo,
laboral y de integracion social, actuando como estimulo y motivacion para
su participacién activa en este proceso.

f) El fomento y la promocioén de recursos de formacion e informacion
destinados a .familiares, personas con discapacidad auditiva, profesionales,
voluntarios, administraciones publicas, etc., como instrumento para mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva desde la

deteccion precoz de la deficiencia auditiva hasta su insercion social y laboral.
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g) La divulgacion mediante comunicaciones o publicaciones, periddicas o no,
de los avances cientificos, clinicos y técnicos en el tratamiento de las
deficiencias auditivas y de las politicas educativas y de comunicacion de
mejor éxito.

h) La informacion y sensibilizacion de la poblacion sorda, de las familias, de los
profesionales, de los dirigentes politicos, de las administraciones publicas y
de la sociedad en general, en relacion con la discapacidad auditiva, la

eliminacion de barreras de comunicacion, la integracién y la accesibilidad

3. NUMERO DE SOCIOS

Numero de personas fisicas Numero de personas juridicas
asociadas asociadas Numero total de socios

162 SOCIOS 2 162 SOCIOS

Naturaleza de las personas juridicas asociadas

ASPANSOR esta federada a la: Federacion Aragonesa de Asociaciones de Padres,
Afectados y Amigos de los Sordos (FAAPAS)

ASPANSOR esta confederada a la: Confederacion Espafola de Familias de Personas
Sordas (FIAPAS)
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4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

A. Identificacion de la actividad (1)

Denominacion de la actividad

“ATENCION Y APOYO A FAMILIAS Y AL PROPIO AFECTADO”

Servicios comprendidos en la actividad

-Asistencia directa a familias y afectados: atenciéon y apoyo, informacion y formacion,
orientacion, estimulo y motivacion.

-Grupos de autoayuda: Formacion de padres/afectados guia y atencion a nuevos casos.

-Escuela de Padres

-Servicio de Asistencia Social

Breve descripcion de la actividad

Esta actividad contempla todos aquellos momentos en que los padres/afectados
deben tomar decisiones respecto a sus hijos con sordera, proporcionandoles la
autoayuda y el apoyo interfamiliar y emocional que sdlo es posible prestar entre
familias, y por otro lado ofrece la atencion que necesitan las personas sordas a lo
largo de todo su desarrollo evolutivo, con el fin de que desarrollen todas sus
capacidades personales, comunicativas y de aprendizaje, que aseguren su
integracion familiar, educativa, social y laboral. A traves de la trabajadora social se
facilita a las personas con discapacidad auditiva, a sus familias y a la poblacion en
general, informacién concerniente a recursos, medios, ayudas, etc. en aras a un

mejor aprovechamiento de los programas de intervencion, servicios, organismos y

ayudas existentes. Gestion de ayudas y prestaciones sociales y economicas.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

l?ersonal asalariado 4
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 3
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C. Coste y financiacion de la actividad

MEMORIA ACTIVIDADES 2020

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del 6rgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a la actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 41.238,91
Otros gastos de la actividad 9.869,85
a. Arrendamientos y canones 3.427,92
b. Reparaciones y conservacion 535,04
c. Servicios de profesionales independientes 2.202,38
d. Transportes 150,00
e. Primas de seguros 154,42
f. Servicios bancarios
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 689,70
h. Suministros 1.035,95
i. Tributos
j. Perdidas por créditos incobrables derivados
de la actividad
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k. Otras pérdidas de gestion corriente

|.  Otros Servicios 1.677,44
Amortizacion de inmovilizado 623,89
Gastos financieros 303,77

Diferencias de cambio

Adquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 52.036,42
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 1.069,00

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido
cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil 6.865,00

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica 33.374,98

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones 33.374,98

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 8.665.80
a. Subvenciones 5.229,80
b. Donaciones y legados 3.436,00
c. Otros

REMANENTE OTROS EJERCICIOS 2.061,64
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 52.036,42
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D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Total beneficiarios directos: 135

Clases de beneficiarios/as:

Personas afectadas por discapacidad auditiva y sus familias.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Ser discapacitado auditivo y familiares. No es necesario la condicion de socio de la entidad.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

La actividad atiende el 100% de las demandas. En caso de no poder ayudar o si se
considera otra entidad mas apropiada para la cuestion planteada, se busca y deriva al ente

mas oportuno.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Total de familias atendidas: 135.-. Total de solicitudes individuales de atencion: 285 Total
familias registradas en el servicio por primera vez: 22. Total de gestiones (en curso y
finalizadas) para resolucion de demandas individuales: 332. Grado de satisfaccion

beneficiarios: >80% J

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Consideramos que el grado de cumplimiento de los fines estatuarios es alto, ya que la
actividad llevada a cabo y los resultados obtenidos de éstos, ha potenciado la asociacion
como una estructura que impulsa y consolida el servicio de atencidén y apoyo a familias y
afectados. J




/};}SFAN@OR @

h . FIAPAS —
Familias de Personas Sordas MEMORIA ACTIVIDADES 2020

A.-Identificacion de la actividad (2)

Denominacion de la actividad

“REHABILITACION Y AUTONOMIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA”

Servicios comprendidos en la actividad

Servicio de rehabilitacion auditiva. Servicio de rehabilitacion logopédica. Servicio de

asesoramiento audioprotésico y ayudas técnicas auditivas.

Breve descripcion de la actividad

Esta actividad tiene por objeto facilitar a las personas sordas el acceso a la informacion
auditiva y a la lengua oral (hablada y escrita), como elemento clave para la eliminacion
de las barreras de comunicacion. Aplicacion de programas individuales con el objetivo
de paliar las consecuencias derivadas de la discapacidad auditiva a nivel cognitivo,
lingUistico, psicologico y social. Analizando cada caso y en funcién de sus necesidades
de cada momento del beneficiario, se decide el nimero de sesiones semanales y la

duracion de las mismas.

A. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 6

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario 2

9
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B. Coste y financiacion de la actividad

MEMORIA ACTIVIDADES 2020

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del 6rgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a |la
actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 61.455,06
Otros gastos de la actividad 15.612,81
a. Arrendamientos y canones 6.453,80
b. Reparaciones y conservacion 948,24
c. Servicios de profesionales independientes 3.423,34
d. Transportes 150,00
e. Primas de seguros 154,42
f. Servicios bancarios
g. Publicidad, propaganda y relaciones 605,00
publicas
h. Suministros 1.166,65
i. Tributos
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j. Perdidas por créditos incobrables derivados
de la actividad
k. Otras pérdidas de gestion corriente
| Otros Servicios 2.711,36
Amortizacion de inmovilizado 940,76
Gastos financieros 464,22
Diferencias de cambio
Adquisicién de inmovilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 78.472,85
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 1.582,00
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 17.079,00
cuotas de usuarios)
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil 10.160,00
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio
Ingresos con origen en la Administracion Publica 39.252,86
a. Contratos con el sector publico
b. Subvenciones 39.252,86
c. Conciertos J
Otros ingresos del sector privado 7.855,20
a. Subvenciones 6.770,20
b. Donaciones y legados 1.085,00
c. Otros
REMANENTE OTROS EJERCICIOS 2.543,79
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 78.472,85

11
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C. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Beneficiarios directos de rehabilitacién logopedica: 79

Clases de beneficiarios/as:

Personas con discapacidad auditiva que necesiten de una rehabilitacion auditivo-verbal

necesaria para lograr una autonomia, independencia y su inclusion social.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Personas con problemas de audicion, sea cual sea su grado. No es necesario ser socio

de la entidad.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

El grado de atencion que recibe el beneficiario en esta actividad, va en funcion de sus
necesidades, en el momento concreto, estableciendo para cada beneficiario un plan
individual de intervencion y consiguiendo que cada uno de los beneficiarios sea mas
independiente y autonomo, posibilitando su inclusion total a nivel familiar, educativo,

social y laboral.

D. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Se han prestado 4.230,00.- servicios de rehabilitacion individual y/lo grupal,

beneficiandose 79 personas.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Nivel alto de cumplimiento de los fines estatutarios, contribuyendo a desarrollar las
capacidades personales, comunicativas y de aprendizaje de las personas con sordera a

través de la comunicacion en lengua oral.
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A. ldentificacion de la actividad (3)

Denominacion de la actividad

“REFUERZO Y APOYO EDUCATIVO”

Servicios comprendidos en la actividad

Apoyo escolar. Asesoramiento y Coordinacion con centros educativos. Difusion vy
eliminacion de barreras de acceso a la comunicacién y a la informacién en el ambito

educativo. Bilinglismo en nifios sordos. Gestién de becas escolares.

Breve descripcion de la actividad

La integracion del estudiante sordo requiere la presencia de un maestro especializado
para favorecer su progreso y aprendizaje. Los docentes de la asociacion elaboran un
programa de intervencion para cada caso, ofreciendo apoyo continuo en el refuerzo de
contenidos curriculares. Coordinacién con los centros educativo, para el logro de los
objetivos con cada alumno. Informacién en los centros educativos sobre |a discapacidad
auditiva en general, sobre las protesis auditivas y las ayudas técnicas que favorecen la
inclusion de la persona sorda en el ambito educativo ordinario. Apoyo al inglés para
nifios con audifonos e implantes cocleares y que hayan desarrollado el lenguaje oral. A
través de voluntarios estudiantes universitarios nativos de lengua inglesa, se ofrece un
apoyo a las horas de ingles que reciben estos nifios en su jornada escolar de forma

individual. Gestion de becas y ayudas en el ambito educativo.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 5

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario 2
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C. Coste y financiacion de la actividad

MEMORIA ACTIVIDADES 2020

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a la
actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 23.099,45
Otros gastos de la actividad 4.821,22
a. Arrendamientos y canones 1.394,26
b. Reparaciones y conservacion 193,60
c. Servicios de profesionales 1.481,48
independientes
d. Transportes 289,35
e. Primas de seguros 137,20
f. Servicios bancarios J
g. Publicidad, propaganda y relaciones
publicas
h. Suministros 501,44
i. Tributos
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j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Otras pérdidas de gestion corriente

|. Otros Servicios 823,89
Amortizacion de inmovilizado 340,90
Gastos financieros 165,98
Diferencias de cambio
Adquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 28.427,55

FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 599,00
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 11.386,00
cuotas de usuarios)
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil 3.844,00
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio
Ingresos con origen en la Administracién Publica 10.000,00
a. Contratos con el sector publico
b. Subvenciones 10.000,00
c. Conciertos
Otros ingresos del sector privado 1.924,00
a. Subvenciones
b. Donaciones y legados 1.924,00
c. Otros
REMANENTE OTROS EJERCICIOS J 674,55
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 28.427,55
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D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Beneficiarios directos: 26

Clases de beneficiarios/as:

Alumnos con discapacidad auditiva y/o problemas de lenguaje y comunicacion.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Personas con discapacidad auditiva y/o problemas de lenguaje y comunicacion de
Zaragoza y provincia, escolarizados en centros ordinarios, y que necesiten apoyo para

su acceso y promocidn en el sistema educativo. No es necesario la condicion de socio.

Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

EL grado de atencidn va en funcién de las necesidades de cada beneficiario.

C. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Se han prestado 1.510,00.- servicios de apoyo y refuerzo educativo, individual y/o
grupal, beneficiandose 26 alumnos y sus familias. Grado de satisfaccion beneficiarios:
>78%

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Nivel alto de cumplimiento de los fines estatutarios, contribuyendo a desarrollar las
capacidades personales, comunicativas y de aprendizaje de las personas con sordera a

través de la comunicacion en lengua oral.

i
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A. ldentificacion de la actividad (4)

Denominacion de la actividad

“INTEGRACION SOCIOLABORAL”

Servicios comprendidos en la actividad

Informacion y Orientacién Laboral. Promocion de la Autonomia Personal. Formacion.

Busqueda de empleo.

Breve descripcion de la actividad
Esta actividad tiene por objeto ofrecer un Servicio de Asesoramiento para el Acceso al

Empleo de Jovenes Sordos en la asociacién, como recurso de ayuda y acompafniamiento
en el desarrollo de competencias personales, sociales y laborales que situen a la
persona beneficiaria, en una posicion favorable ante el empleo y posibiliten el acceso y
mantenimiento de un puesto de trabajo. Desde este Servicio se ofrecera una atencion
especializada y de calidad a los usuarios, y se proporcionara informacion actualizada y

acorde a la evolucion de los distintos ambitos laborales.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 4

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario 2

17
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C. Coste y financiacion de la actividad

MEMORIA ACTIVIDADES 2020

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a la
actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 19.253,67
Otros gastos de la actividad 7.514,47
a. Arrendamientos y canones 914,80
b. Reparaciones y conservacion 313,91
c. Servicios de profesionales independientes 3.257,65
d. Transportes 150,00
e. Primas de seguros 108,78
f. Servicios bancarios
g. Publicidad, propaganda y relaciones
publicas
h. Suministros 281,71
i. Tributos J
j. Perdidas por créditos incobrables derivados
de la actividad
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k. Oftras pérdidas de gestion corriente

|.  Otros Servicios 2.487,62
Amortizaciéon de inmovilizado 326,74
Gastos financieros 159,09

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 27.253,97
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 556,00

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido
cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil 3.570,00

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica 1.239,73

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones 1.239,73

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 18.213,92
a. Subvenciones 12.426,92
b. Donaciones y legados 5.787,00
c. Otros

REMANENTE OTROS EJERCICIOS 3.674,32
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 27.253.,97
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D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Beneficiarios directos: 18

Clases de beneficiarios/as:

Jovenes con discapacidad auditiva mayores de 16 afios, con necesidad de mejorar sus

habilidades socio-laborales, por encontrarse en situacion de demandantes de empleo.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Mayor de 16 afios. Estar en posesion del certificado de discapacidad. Demandantes de
empleo y con interés en formarse o encontrar un empleo. No es necesario la condicion

de socio de la entidad

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

Se considera el grado de atencion alto, partiendo de la valoracién técnica de la situacion
sociolaboral que presenta cada beneficiario, reflejada a través de la informacion
proporcionada en el diagnostico de necesidades. Todos los beneficiarios que acuden a
estos servicios, en su mayoria presentan una necesidad de insercion laboral en empresa
ordinaria, es decir, un medio de trabajo normalizado, como via para su insercion social

y su independencia econdémica y personal.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Se ha informado y orientado a 18 usuarios sobre las distintas alternativas de formacion
y empleo que permitan acceder a los puestos de trabajo que demanda el mercado,
proporcionandoles para ello los recursos necesarios. Se han realizado contactos con
empresas e instituciones publicas y privadas sobre la contratacion de las personas con

discapacidad auditiva y sobre la legislacion existente en materia de empleo de personas

con discapacidad. Grado de satisfaccion beneficiarios: >75%
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El nivel de cumplimiento de los fines estatutarios ha sido alto, contribuyendo a dar
soluciones adecuadas a las necesidades que se les plantean en este momento a los

beneficiarios de la actividad., con relacion a la insercion laboral.

A.-ldentificacion de la actividad (5)

Denominacion de la actividad

“MANTENIMIENTO MOVIMIENTO ASOCIATIVO”

Servicios comprendidos en la actividad

Divulgacion Discapacidad Auditiva.  Coordinacion otros —agentes implicados.
Mantenimiento e impulso del movimiento asociativo. Banco de protesis, donacion de

protesis y accesorios. Servicio de apoyo a la accesibilidad. Servicio de voluntariado.

Breve descripcion de la actividad

A través de esta actividad se fomenta el asociacionismo de las personas con
discapacidad auditiva y sus familias, como instrumento de cambio de su situacion social.
Aspansor participa activamente con la federacion autonoémica (FAAPAS) y
confederacién nacional (FIAPAS) a las que pertenece y con las que trabaja
conjuntamente en la defensa de los derechos de las personas con D.A. Entre sus
acciones estan: - divulgar la realidad de las personas sordas a través de charlas,
conferencias, cursos y similares. - coordinar los recursos existentes para las personas
sordas. — aglutinar a familias, personas, organizaciones y entidades afines. — promover
la participacion del colectivo en el ambito social. — ser interlocutor antes las instituciones
publicas y privadas. —impulsar acciones generales que completen los servicios y
prestaciones.

Desde el banco de protesis se ofrece de forma gratuita y a través de un analisis de la
situacion econdmica del beneficiario, la posibilidad de acceder a la adaptacion de una
protesis de segunda mano, que ha sido previamente donada a ASPANSOR. De igual
manera con los accesorios de audifonos e implantes. Con el servicio de
apoyo a la accesibilidad se pretende informar y sensibilizar sobre la eliminacion de las
barreras de comunicacion, dirigiéndonos tanto a las Administraciones como a la

Sociedad en su conjunto, para hacer visibles las necesidades de las personas sordas

que comunican en lengua oral y usan protesis auditivas.
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entrega del plan de voluntariado ASPANSOR.

Desde el servicio de voluntariado se realizan diferentes actividades enfocadas a la
captacién de voluntarios a través de la Coordinadora Aragonesa de Voluntariado de la
que ASPANSOR es miembro. Informacién sobre la asociacion y actividades de

voluntariado. Entrevista personal. Recogida de datos del voluntario, informacion y

F. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario

A. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a |la
actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 13.229,17
Otros gastos de la actividad 11.261,42
a. Arrendamientos y canones 2.791,22

(8]
(8]
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b. Reparaciones y conservacion 1.083,23
c. Servicios de profesionales independientes 2.702,15
d. Transportes 219,77
e. Primas de seguros 137,20
f. Servicios bancarios
g. Publicidad, propaganda y relaciones 239,24
publicas
h. Suministros 360,30
i. Tributos 1.071,84
j. Perdidas por créditos incobrables derivados
de la actividad
k. Otras pérdidas de gestidn corriente
|.  Otros Servicios 2.656,47
Amortizacion de inmovilizado 296,54
Gastos financieros 138,28
Diferencias de cambio
Adquisicion de inmovilizado
Impuesto sobre beneficios
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 24.925,51
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 469,00
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 50,00
cuotas de usuarios)
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil 3.021,00
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio
Ingresos con origen en la Administracion Publica 11.152,06
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d. Contratos con el sector publico
e. Subvenciones 11.152,06
f. Conciertos
Otros ingresos del sector privado 7.167,34
d. Subvenciones 3.000,00
e. Donaciones y legados 1.511,66
f. Otros 2.655,68
REMANENTE OTROS EJERCICIOS 3.066,11
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 24.925,51

B. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Beneficiarios directos: 162

Clases de beneficiarios/as:

Familias de personas con discapacidad auditiva y afectados.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Ser familia o afectado de discapacidad auditiva.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

Se considera el grado de atencion alto. Consiguiendo la participacion, en mayor o menor
medida de cada uno de los beneficiarios en el movimiento asociativo como referente
para todas las cuestiones que tienen que ver con la discapacidad auditiva, como punto

de encuentro y andlisis para el intercambio de experiencias y para un eficaz

aprovechamiento de los recursos.
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C. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

A pesar de que el término medio de socios se ha mantenido durante el ejercicio, al final

el movimiento de altas han sido 22 y bajas han sido 10.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El grado de cumplimiento es alto, la entidad como movimiento asociativo representa y

defiende los derechos e intereses globales de las personas con discapacidad auditiva y

de sus familias, ante la Sociedad, Administraciones y demas Instituciones

5. IMPACTO SITUACION COVID-19 EN LA ENTIDAD

Descripcion del impacto en la actividad que realiza la entidad:

Descripcion del impacto en la actividad que realiza la entidad.

Podemos clasificar la actividad de la entidad en dos tipos:
e Intervencion directa con el beneficiario a través de la prestacion de servicios
(logopedia, apoyo escolar, inserccion laboral, ...).
e Atencion a Familias de Personas con Discapacidad Auditiva y propios
afectados.
Respecto a la intervencion directa en el periodo de confinamiento por COVID, se adoptd un
planteamiento ajustado a la realidad de la situacion y la individualidad de cada beneficiario,
dando continuidad a todos los servicios a través del uso de las TICy se mantuvo la
intervencién telematica a través de videollamadas (movil) y videoconferencias
(ordenador).
Respecto a la atencion a Familias y Afectados, se establecen nuevas formulas de
relacion para promover la interaccion via telematica y desarrollar nuevas estrategias que
permitan por un lado continuar con el apoyo pre-COVID y por otro lado detectar y atender
nuevas necesidades que surgen ante el nuevo escenario.
Por lo que consideramos que el impactoen la actividad de la entidad ha sido la
reorientacién que se ha tenido que dar en la metodologia de trabajo, tanto para atender a
los beneficiarios en un contexto de confinamiento como para atender otras necesidades
surgidas de repente.
A partir del levantamiento del confinamiento en casa (Mayo 2020) se restablecio la

modalidad presencial, no habiendo sido interrumpida hasta la fecha.

8]
N
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HITOS:

Mantenimiento de recursos.

Adaptacion y flexibilidad al momento y a las opciones disponibles.
Incorporacién de uso herramientas digitales.

Impacto en la tesoreria de la entidad:

Incertidumbre de que las ayudas economicas tanto publicas como privadas, con las que se
financian parte de los servicios de la entidad a través de convocatorias, vayan destinadas
principalmente para solucionar necesidades basicas surgidas por la situacion del COVID,
y que lleguen menos recursos a acciones que se llevan a cabo tradicionalmente y que son
imprescindibles para los beneficiarios de esta asociacion, como el de Rehabilitacion.
Saber cudl sera el impacto en tesoreria en el afio 2021, es aun incierto a dia de hoy, pero
lo que si sabemos es que debemos de estar lo mas preparados posible para cualquier
recesion.

Durante el afio 2021 se va a implementar un nuevo plan de captacion de fondos que tiene
como base la diversificacion de las fuentes de financiacion para asi reducir el riesgo de
depender de unos pocos.

Hasta el momento no existe endeudamiento alguno de la entidad, por lo que consideramos
que en caso de necesidad si que habria posibilidades de acceder a crédito bancario u
otros.

Impacto sobre la productividad y rentabilidad del ejercicio:

Debido al aumento de necesidades de los beneficiarios de la entidad y con la intencion de
atenderlas en la medida de nuestras posibilidades, en Septiembre de 2021 se contraté a
una nueva profesional en la entidad al 77,92% de jornada completa. Dicha contrato sigue

vigente en el ejercicio 2021.

Impacto econdmico v financiero en los presupuestos del ejercicio 2020, sobre las cifras del

balance y de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2020

La entidad ha obtenido un excedente negativo en el ejercicio 2020 como consecuencia del
descenso de las ayudas de entidades privadas en, aproximadamente, 29 mil euros. Parte
de este descenso ha sido compensado con un aumento de las ayudas publicas
(aproximadamente un aumento de 20 mil euros respecto a lo previsto en el presupuesto).
En relacion con los gastos de personal, dadas las necesidades de la asociacion, se ha
incrementado la plantilla desde el mes de septiembre de 2020 para poder atender las

necesidades de su actividad.
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Situacion de Protocolos en la entidad
ASPANSOR en el mes de Mayo 2020 ha elaborado un protocolo de seguridad y prevencion

contra la Covid-19, con el objetivo de mantener la actividad de la entidad con las maximas
garantias de seguridad para los trabajadores, usuarios, familias y otros visitantes.

El protocolo disefiado junto con la mutua encargada de la Vigilancia de la Salud de la
asociacion, detallan un conjunto de medidas y recomendaciones ajustadas a la situacion

del dia a dia.
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6. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Compromiso general de la entidad:

ASPANSOR esta firmemente comprometida con la Agenda 2030 y con el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, particularmente con aquellos

relacionados con las actividades principales de la organizacion.

El cumplimiento de los ODS esta ademas relacionado con la implementacion de los diez
principios del Pacto Mundial en el sector empresarial, ya que ambos marcos son

transversales en el fin que persiguen: construir sociedades y mercados mas sostenibles.

Nuestro compromiso se extiende a todos los grupos de interés y a lo largo de nuestra

cadena de valor: empleados, clientes, socios comerciales y proveedores con los que

trabajamos.

Objetivos vinculados a la razén social y las actividades de Aspansor:

3 SALUD El Objetivo 3 pretende garantizar una vida sana y promover el bienestar de

i todos a todas edades. Promueve las medidas de prevencion e
—W\. intensificacion de discapacidades, reduciendo el impacto sobre la salud de
la persona, su calidad de vida y su integracion en las actividades de la

sociedad.

El Objetivo 4 pretende garantizar el acceso a una educacion gratuita,
equitativa y de calidad para todas las personas, eliminar las disparidades

de género en la educacion, garantizar el acceso en condiciones de

igualdad de las personas vulnerables y promover una educacioén para el
desarrollo sostenible, basada en la adopcién de estilos de vida sostenibles y los derechos

humanos.

sy E| Objetivo 8 pretende conseguir un crecimiento econémico sostenible e

Y CRECINIENTD . . - . -
T inclusivo, que beneficie a todas las personas por igual y no perjudique al

medioambiente. Esto solo podra conseguirse creando empleo decente para

o

todas las personas, especialmente para mujeres, jovenes y otros grupos en

situacion de vulnerabilidad, erradicando practicas como el trabajo forzoso e infantil e

impulsando el emprendimiento y la innovacion tecnolégica.
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El Objetivo 10 pretende reducir la desigualdad de ingresos y oportunidades
entre paises y dentro de ellos: reduciendo la pobreza en las zonas mas
desfavorecidas del planeta, promoviendo la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, impulsando politicas a nivel internacional
para mejorar la regulacion y el control de los mercados e instituciones financieras y

alentando la cooperacion al desarrollo.
17 — El Objetivo 17 pretende fortalecer la Alianza Mundial para el Desarrollo
105 DBJETIVUS

@ técnica, tecnologia y recursos financieros para alcanzar la agenda global

Sostenible, movilizando e intercambiando conocimientos, capacidad

en todos los paises, en particular en los paises en desarrollo y promoviendo
alianzas en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil, para contribuir

conjuntamente al desarrollo sostenible.

7. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION

A. Medios Personales

e Personal asalariado Fijo

Numero
medio Tipo de contrato Categoria o cualificacion profesional
6,61 189-189-100-200-209-100 02-03

e Personal asalariado No Fijo

Numero
medio Tipo de contrato Categoria o cualificacion profesional

e Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios

Numero Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a
medio la entidad
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e \oluntariado

Numero
medio Actividades en las que participan
3 Servicio de Atencién a Familias. Papas/mamas guia. Persona Experta
2 Servicio de Rehabilitacion. Acompafniamiento Actividades. Apoyo Actividades
2 Refuerzo y Apoyo Educativo. Apoyo Planificacion Actividades
2 Insercion Laboral. Apoyo Planificacion Actividades.
1 Movimiento Asociativo. Apoyo Actividades.

B. Medios materiales

e Centros o establecimientos de la entidad

Numero Titularidad o relacion juridica Localizacién
1 Arrendamiento C/ Monasterio de Samos, 8 local
50013 Zaragoza

Caracteristicas

ASPANSOR esta ubicada en este centro desde Febrero 2018, cuenta con unas instalaciones
de 149,62 metros cuadrados Utiles en una superficie construida de 163,85 metros cuadrados.
Se estructura en una planta baja, y con ausencia de cualquier tipo de barrera arquitecténica.
La iluminacion, la ventilacion, el sistema de seguridad, y la eliminacion de barreras
arquitecténicas son sus caracteristicas principales. En este centro se encuentran las
siguientes dependencias: Un despacho para Trabajo Social, 4 salas de Intervencion
Individual, 1 sala de estimulacion, 1 despacho direccidn, dos bafios adaptados, 1 sala office,
1 sala multiusos. Local accesible con ayudas técnicas para la eliminacion de las barreras de

comunicacion.

e Equipamiento

Equipamiento y Vehiculos Localizacion/ldentificacion

Todo el equipamiento y mobiliario
propiedad de ASPANSOR, se
encuentra dentro de su sede social en
Equipos para procesos de informacion. la C/ Monasterio de Samos, 8 local
50013 Zaragoza, y es dedicado
integramente al 100% del cumplimiento
de los fines propios de la entidad. J

El local esta debidamente equipado para las
actividades que se desarrollan en él.

Aplicaciones informaticas. Instalaciones técnicas.
Maquinaria. Mobiliario.
Vehiculo en Renting
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Origen Importe Aplicacion
. : MANTENIMIENTO
éﬁjﬂéggﬁrg;to de Zaragoza. Entidades 1.185,00 € MOVIMIENTO
ASOCIATIVO
. - ATENCION Y APOYO A
ggzir;tgr;uento de Zaragoza. Servicios 5.500,00 EAMILIAS Y AL PROPIO
AFECTADO
. » MANTENIMIENTO
ﬁg\lf;ﬁﬁlento de Zaragoza Servicio de 3.972.06 MOVIMIENTO
ASOCIATIVO
ATENCION Y APOYO A
FAMILIAS Y AL PROPIO
Gobierno de Aragon. IASS 30.331,84 | AFECTADO.
REHABILITACION Y
AUTONOMIA.
MANTENIMIENTO
Gobierno de Aragooén IASS 5.995,00 MOVIMIENTO
ASOCIATIVO
ATENCION Y APOYO A
Gobierno de Aragon. SANIDAD 2.550,00 FAMILIAS Y AL PROPIO
AFECTADO.
ATENCION Y APOYO A
Gobierno de Aragén. FAMILIAS 2.350,00 FAMILIAS Y AL PROPIO
AFECTADO.
ATENCION Y APOYO A
FAMILIAS Y AL PROPIO
Gobierno de Aragon. IASS a través de AFECTADO.
FAAPAS 31.896,00
REHABILITACION Y
AUTONOMIA.
Diputaciéon  Provincial de  Zaragoza. 10.000,00 REFUERZO Y APOYO

BIENESTAR SOCIAL

EDUCATIVO

31
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8. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempefio de sus funciones:

Concepto Origen Importe

No existen

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacion estatutaria Importe

No existen

9. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN
QUE SE DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD SE DIVERSIFICA EN TORNO A 5 PROGRAMAS:

Atencion y Apoyo a Familias y al Propio Afectado

Servicio de Rehabilitacién y Autonomia para Personas con Discapacidad Auditiva

Refuerzo y Apoyo Educativo

Integracion SociolLaboral
- Mantenimiento Movimiento Asociativo

Hay establecido dentro de la asociacion un grupo de trabajo interno, formado por un
coordinador de programas y los diferentes profesionales encargados de llevar a cabo las
actividades. Se establece un plan de comunicacién interno para facilitar la transmision de
informacién de una forma continua. Este grupo de trabajo se retine con frecuencia, al menos
mensualmente y estara a cargo de validar el desarrollo de las actividades y de supervisar los
avances. Se trabaja conjuntamente sobre los procesos que se llevan a cabo, los protocolos
de trabajo, los errores detectados y las propuestas de mejora. Este grupo de trabajo
conocedor al mismo tiempo, del resto de los programas de la asociacién, propondra la
inclusion cuando asi lo considere, de algun beneficiario al resto de actividades. Asimismo,
cualquier interesado puede obtener informacion de las actividades que se realizan a traves

de los distintos medios de divulgacién, y si son de su interés solicitar su participacion.

FDO. PRESIDENTA DE LA ASOCIACION S
M. CARMEN SACACIA ARAIZ f G cme g7
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10. FIRMA DE LA MEMORIA DE ACTIVIDADES POR LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

DIRECTIVA
Nombre y Apellidos Cargo Firma
sy
M. CARMEN SACACIA ARAIZ | PRESIDENTE = seeElc
DAVID NAVARRO GOMEZ | VICEPRESIDENTE =
ANA HERRERA MANZANO | SECRETARIA A (
PILAR CAROT ARGUETA TESORERA o
‘.
G
/ /
MANUELA CHECA ARANDA | VOCAL T
IR .
JUAN FIERRO BLASCO VOCAL
J. ALBERTO FORTEA -
PARRILLA VOCAL
M.ANGELES BARTOLOME |\ /50a 3 'l

COSTA

A
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